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1. Enquadramento

No programa do XXII Governo Constitucional, uma das prioridades definidas foi o0 combate a corrupcao e a
fraude. Foi nesse seguimento que, a 6 de abril de 2021, foi publicada a Resolugado do Conselho de
Ministros n.° 37/2021 que aprovou a Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024, elegendo a prevengao
como vetor essencial contra o fendémeno da corrupgao.

Na sequéncia da aprovacao da Estratégia, e através do Decreto-Lei n.% 109-E/2021 de 9 de dezembro, é
constituido o Mecanismo Nacional Anticorrupcao ("MENAC") e estabelecido o Regime Geral da Prevencao
da Corrupcao (“"RGPC”) — “aplicavel as pessoas coletivas com sede em Portugal que empreguem 50 ou
mais trabalhadores e as sucursais em territdrio nacional de pessoas coletivas com sede no estrangeiro que
empreguem 50 ou mais trabalhadores”.

Em cumprimento deste regime e pautando a sua atividade por padrdes de transparéncia, honestidade e
integridade, e regendo-se por um forte sentido de compromisso e de justica, a Nors, S.A. (doravante
abreviadamente designada “Grupo Nors") elaborou e aprovou o seu Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragbes Conexas (doravante designado por "PPR"). O PPR abrange todo o Grupo, focando-
se em dois ambitos, nomeadamente na:
a) Identificagdo, analise e classificagao dos riscos e das situagdes que possam expor o Grupo Nors a
atos de corrupcao e infragdes conexas, considerando o sector de atividade;
b) Adocao de medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e
o impacto dos riscos e situacoes identificadas.

O presente PPR resulta de uma analise dos processos das diferentes diregbes do Grupo Nors e das suas
subsidiarias em Portugal, com destaque para os riscos e controlos existentes ao nivel da corrupgdo e
infragcdes conexas, tendo sido delineado um conjunto de oportunidades de melhoria com o objetivo de
reforcar o sistema de controlo interno ja existente.

O presente PPR encontra-se dividido em trés topicos principais, a saber:
i.  Caraterizagdo do Grupo Nors e suas subsidiarias;
ii. Identificacdo e avaliacdo dos riscos de corrupcao e infragdes conexas e respetivas medidas
preventivas e corretivas;
ii.  Aplicacdo e monitorizagao do PPR.

2. Caracterizacao do Grupo Nors
O Grupo Nors é uma multinacional com sede no Porto, Portugal, desenvolvendo a sua atividade em
quatro grandes areas de negdcio, sobretudo no ramo de comércio de veiculos, nomeadamente,

automoveis, camies, maquinas e outros equipamentos industriais, componentes dos mesmos e servicos
de oficina apds-venda.

2.1. Principios

O Grupo Nors pretende ser um exemplo de integridade e de confianga para com os seus acionistas,
colaboradores, fornecedores, parceiros comerciais, concorrentes, meio ambiente e sociedade em geral.

No ambito dos negdcios que desenvolve, o Grupo atua de acordo com um conjunto de principios de
governo que pautam a morfologia da organizacdo e a sua atuacdo junto dos principais stakeholders,



Plano de Prevengao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas NORS

nomeadamente (i) ética, honestidade e integridade, (ii) partilha de conhecimento e colaboracao, (iii)
cumprimento legal e regulamentar, (iv) inovagao e criatividade.

Aderindo a elevados padroes de conduta ética, o Grupo Nors impde, como principio basico a respeitar
por todos, a conducao de negdcios legitimos e responsaveis, sem excecao, € o cumprimento da
legislacdo aplicavel nas jurisdicdes onde opera - ndo sendo tolerada a violagdo da lei.

2.2. Estrutura Societaria do Grupo Nors

Para identificacdo e gestdo dos riscos de corrupcao e de infragGes conexas no Grupo Nors, é
fundamental a identificacdo e caraterizacao da respetiva estrutura societaria.

Os principais 6rgaos de governo do modelo societario sao o Conselho de Administracdo e a Comissao
Executiva; sdo também drgaos do governo societario o Fiscal Unico, a Comissao de Remuneracoes e o
Secretario da Sociedade (Figura 1).

assembleia
geral

conselho de
administragao

comissao

Figura 1 - Modelo de Governo do Grupo Nors

e Assembleia Geral: constituida por todos os acionistas com direito a voto da empresa-mae do
Grupo, a Nors, S.A,;

e Comissao de Remuneragoes: eleita em Assembleia Geral, competindo-lhe a definicdo das
remuneracgdes dos 6rgdos sociais da sociedade;

 Fiscal Unico: a fiscalizagdo da sociedade é exercida, nos termos da lei, por um Fiscal Unico, que
sera revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas. Cabem ao Fiscal Unico os
poderes que a lei atribui ao Conselho Fiscal;

¢ Conselho de Administragao: eleito em Assembleia Geral, assumindo os poderes globais de gestdo
do Grupo, no ambito do objeto social e dos poderes que lhe sdo atribuidos pelos estatutos da Nors,
S.A.;

¢ Comissao Executiva: assume a competéncia de definir e implementar as politicas transversais que
materializam a estratégia aprovada pelo Conselho de Administracdo. E também da sua
responsabilidade a gestao corrente do portfélio do Grupo, acompanhando a performance das areas
de negécio e das operag0es.
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Adicionalmente, o Grupo Nors dispde de um Centro Corporativo, cujo objetivo passa por apoiar a Comissao
Executiva na definicdo das principais linhas de orientagdo do Grupo nas respetivas areas de influéncia. Este
Centro Corporativo é constituido por Direcoes Gerais Corporativas e Direcdes Corporativas, incorporando
duas frentes - o Centro Corporativo da Holding e o Centro Corporativo Local.

O Centro Corporativo da Holding engloba quatro Direcdes Gerais que atuam como elos estratégicos do Grupo
Nors, procurando fomentar e alavancar o desenvolvimento estratégico do negdcio: (i) Direcdo Geral de
Planeamento Estratégico, (ii) Direcdo Geral de Pessoas e Comunicagao, (iii) Direcdo Geral de Business
Intelligence & Best Practices e (iv) Direcdo Geral de Risco e Compliance.

Ao nivel de estrutura funcional, o Grupo Nors dispde das equipas apresentadas na Figura 2:

Tomas Jervell
Group CEO

Direcio Geral de Direcdo Geral de
Planeamento 255035 E
Estratégico Comunicagio

Direcio Geral de

Diregdio Geral de Business Intelligence

Servigos Partilhados

| Direcio Geral de
RiBest Practizes Risco e Compliance

Direcdo de
— _ Flaneamentoe
Controlo de Gestdo

Direcdo de Sistemas Gestdo de Ativos
de Informagdo Imabiliarios

Amplitude

— Direcdo Financeira

c
— Gestdo daFiscalidade Sotkon

L Direcio Juridica

Figura 2 - Modelo Organizacional do Grupo Nors

3. Identificacao dos Riscos de Corrupcgao e Infracoes Conexas e Respetivas
Medidas Preventivas

3.1. Metodologia

O principal objetivo do Sistema de Gestdo de Risco é garantir a estabilidade da situagdo financeira e
desempenho das operagdes do Grupo Nors.

Um sistema de gestdo de risco eficaz € um elemento integral da garantia da continuidade de negdcios,
da agdo para criar valor de longo prazo e da estratégia de sustentabilidade.

Com este proposito sdo executadas analises de risco financeiro, estratégico, operacional, de ambiente
externo, de pregos, tecnoldgico, regulatério e legal para que o Grupo Nors seja capaz de lidar com
qualquer incerteza com que se depare no futuro.

A apeténcia do Grupo Nors pelo risco é descrita como “cautelosa”, isto €, ao conduzir o seu negdcio,
tem preferéncia por opgdes seguras que tenham um baixo grau de risco e que possam ter apenas um
potencial limitado de recompensa.

10 Centro Corporativo Local atua, localmente, nos diversos paises nos quais o Grupo Nors esta presente, tendo como
missao apoiar as diferentes empresas do Grupo nas varias dimensbes da gestdo, com as necessarias adaptacoes a
realidade e contexto local.
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Ao elaborar a avaliagdo de risco, a gestdo é obrigada a rever o nivel agregado de risco no ambito das
suas funcoes.

3.2. Processo Global de Gestao de Risco

O processo de Gestao de Risco (Figura 3) foi definido para assegurar a identificacdo, analise, avaliacdo,
tratamento, monitorizacao e reporte dos riscos do Grupo, garantindo um alinhamento ao ambito, contexto
e critérios definidos pelo grupo. Como tal, apresenta-se as principais etapas do processo de Gestao de Risco
do Grupo Nors na figura /nfra:

Objetivos Identificacao

do Risco

Monitorizacao

Estratégicos Avaliacao Tratamento

(Grupo e Empresas)

e Report

Objetivos Dicionario de Anélise do Risco Identificagdo dos Reporte do
estratégicos e Riscos KRIs e Caderno Gestao
escolhas dos Classificacao do Tolerancia ao de Risco:
caminhos para os Identificagao do Risco (prob.. x Risco - CEe CA da
atingir (Grupo e dono do risco impacto) e Empresa
Empresas) identificacdo do Definicao de (trimestral)
nivel de report Acoes de
Apetite ao Risco (Empresa e/ou controlo / hrandirinies
do Grupo CE) mitigagdo de (semestral)
risco

Figura 3 - Processo de Gestao de Riscos do Grupo Nors

3.3. Avaliacao do Risco

Cada risco, quer seja novo, quer seja um risco existente que tenha mudado em termos de impacto ou
probabilidade, esta sujeito a uma avaliacdo qualitativa ou quantitativa da probabilidade e do impacto,
utilizando critérios predefinidos — apresentados no Regulamento Gestdo de Risco?.

Os riscos tém de ser revistos periodicamente e os riscos emergentes tém de ser discutidos e aferidos com a
subsequente atualizagdo dos registos de riscos. A atividade de afericao de riscos segue as etapas descritas
abaixo para aferir o impacto e a probabilidade de um risco.

=¥ [ t « Impacto x Probabilidade
ISCO Inerente + Critérios predefinidos

Acodes de

mitigagéao
existentes

« Impacto x Probabilidade

Risco Residual + Critérios predefinidos

Figura 4 - Processo de Avaliacdo do Risco

2 Regulamento Gestdo de Risco n.° 2021_25_CE.
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Conforme apresentado na Figura 4, primeiramente, o risco é aferido como se nenhuma das a¢bes do Grupo
Nors existentes para tratar (mitigar) o risco existisse - esta afericao identifica o risco inerente. Em segundo
lugar, é necessario compreender quais as acoes em vigor para mitigar o risco inerente identificado, bem
como a eficacia dessas agbes. Em terceiro lugar, é avaliado o risco tendo em consideracao as acdes de
mitigacdo. Deste modo, é possivel avaliar a exposicdo real ao risco que o Grupo esta a enfrentar - risco
residual.

3.4. Matriz de Risco

O Grupo Nors definiu uma matriz de risco, na qual combina a probabilidade de ocorréncia de um evento e o
seu impacto, que permita a obtencdo do nivel de cada risco (criticidade) — Baixo, Moderado, Elevado ou
Muito elevado.

Nivel de risco = Probabilidade x Impacto

Ao multiplicar a classificacdo atribuida a “probabilidade” e ao “impacto”, a Gestdo sera capaz de determinar
a sua avaliagdo global ou o nivel de risco para cada risco da seguinte forma:

5 — Quase
- Moderado Elevado Elevado
3 i Bas'tante Moderado Moderado Elevado Elevado
- Provavel
=
E 3 - Provavel Baixo Moderado Elevado Elevado Elevado
E 2 — Possivel Baixo Baixo Moderado Moderado Elevado
1= Rar'o,-" Baixo Baixo Moderado Moderado Elevado
Improvavel
1 — Reduzida 2 - Baixo 3 — Moderado | 4 — Elevado 5 - Critico

Figura 5 - Nivel de risco pela aplicagdo conjunta do impacto e probabilidade

A Avaliacdo do Risco envolve a comparacao dos resultados da analise do risco (Baixo, Moderado, Elevado ou
Muito elevado) com o nivel de exposicao ao risco pretendido (Apetite/Tolerancia da organizacao ao risco),
decidindo-se sobre o encaminhamento ou ndo desse risco para tratamento.

De salientar que todos os riscos que se encontrem no nivel Muito Elevado devem ser acompanhados —
através da monitorizacao dos KRI's (Key Risk Indicator) definidos para os mesmos — pela Comissdo Executiva.

3.4.1. Mitigacao de Riscos

Esta fase envolve a identificagao de opgOes para tratar/lidar com riscos, a afericao das opgdes e a preparagao
e implementagdo de planos de acdo. Este nivel de risco é designado por nivel de risco residual planeado
ou nivel de risco alvo. Com base no nivel de risco pretendido no futuro, a Gestdo tem de decidir como
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lidar com o risco que prossegue, tendo em consideracdo os objetivos da organizacdo, o custo-beneficio do
plano de agdo necessario e a necessidade de envolvimento de stakeholders.

Assim sendo, existem trés opcdes disponiveis para o tratamento de risco:

e Aceitar — A exposicao podera ser aceite sem que nenhuma agao adicional seja tomada. Mesmo que
nao seja toleravel, a capacidade de fazer algo sobre alguns dos riscos podera ser limitada, ou o custo
de tomar qualquer acdo pode ser desproporcional ao beneficio potencial obtido;

e Mitigar — Em principio, o maior nimero de riscos sera tratado desta forma. O objetivo da mitigacao
€ que continuando dentro da organizacdo com a atividade que deu origem ao risco, a acdo (controlo)
devera ser tomada para conter o risco a um nivel aceitavel; e

e Partilhar — Para alguns riscos, a melhor resposta podera ser partilha-los. Isso podera ser feito
através de um seguro convencional ou pagamento a um terceiro para assumir o risco. Esta opgdo €
particularmente adequada para mitigar riscos financeiros ou de ativos/valores (e.g. Outsourcing,
hedging).

Tendo em consideragao o apetite ao risco, para os riscos cuja resposta seja Mitigar/Partilhar, devem ser
criados KRI's, métricas utilizadas para monitorizar o risco em comparagao com limites/niveis estabelecidos
como aceitaveis (minimos e maximos), permitindo a obtencdo de informacdo sobre o tratamento do risco e
o0 grau de exposicao da empresa ao risco que lhe esta associado.

Para cada KRI deve ser definida uma tolerancia ao risco/limiar de risco que permita monitorizar o risco e
determinar, quando necessario, uma alteragdo do nivel de criticidade do mesmo.

Adicionalmente, devem ser definidas acdes de mitigacdo para as situagdes em que sejam atingidas as
tolerancias de risco previamente definidas e monitorizadas.

A monitorizacdo e a revisao devem ser parte integrante da implementacao do tratamento do risco, de forma
a promover que as diferentes formas de tratamento se tornam e permanecem eficazes.

Acresce que as agOes de Gestdo devem ser aferidas em relagdo a sua eficacia na mitigagao do risco. A
eficacia das agbes de mitigacdo de riscos tem de ser aferida tanto no que diz respeito a concegdo da
atividade, quanto ao desempenho e consisténcia. Ao olhar para o design, é essencial compreender se a
atividade de mitigagdo estd a reduzir a exposicdo ao risco no que diz respeito ao impacto e/ou a
probabilidade.

Em geral, a soma da eficacia das acbes mitigadoras do risco pode ser expressa de trés formas:

e Total - Espera-se que as ac¢les atuais reduzam o risco identificado para niveis aceitaveis e a Gestdo
nao espera ter de tomar nenhuma acao adicional para mitigar este risco. Quando a Gestao esta
“plenamente” confiante na sua acdao, um risco classificado de “Elevado” ou “Moderado” pode ser
reduzido a um risco residual “Baixo”.

e Parcial - As agOes atuais percorrerao pelo menos metade do caminho para abordar o risco atual. A
Gestdo compreende o risco, mas ainda ndo consegue determinar se a acdo atual serd totalmente
eficaz porque:

o Precisa de mais tempo para fazer tal avaliacdo;

o Considera que as suas acoes atuais fazem apenas parte da solugdo e que serdo necessarias
mais ag0es para serem totalmente eficazes na gestao deste risco;

o Considera que as a¢des em curso ndo estdo a funcionar tdo bem como tinham inicialmente
previsto.
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o Quando a Gestdo esta “parcialmente” confiante na sua acdo, um risco classificado como
“Elevado” pode ser reduzido a um risco residual “Moderado” ou um risco “Moderado” para

um risco “Baixo”.

Limitada - A agdo atual ndo é considerada pela Gestdo como adequada para mitigar o risco atual.
Isto deve-se ao facto de a extensdo do risco ainda nao estar totalmente compreendida e, por isso,
a acao corretiva adequada ainda ndo pode ser determinada. Também pode ser que o risco sO
recentemente se tenha tornado evidente e, por isso, a agdo da Gestdo ainda se encontra na fase de

planeamento ou foi introduzida recentemente.

3.5. Identificacdo de Areas e Fatores de Risco

No pressuposto incontornavel de que todas as organizacdes, no exercicio da sua atividade, assumem riscos
inerentes e indissociaveis dessas mesmas atividades realizadas e dos servigos prestados, uma adequada e
organizada gestao do risco ao nivel das atividades principais ou ao nivel de fungbes e departamentos permite
identificar e prevenir atempadamente comportamentos/situacdes com potencial danoso, muitas vezes

suscetivel de impactar negativamente os resultados e a missao dessas organizagoes.

Por conseguinte, apds a aplicacao da metodologia descrita ao longo do presente capitulo, foram mapeados
pelo Grupo os principais processos/areas suscetiveis de envolver a ocorréncia de fendmenos corruptivos e

praticas conexas:

Auditoria Interna;

Compras nao negdcio;

Compras negocio;

Gestao de Contas (a pagar);

Gestao de Contas (a receber);

Gestdo de stocks;

Gestao de contencioso legal;

Ofertas de presentes e hospitalidade;

Licenciamento de bens imoveis;

Realizagdo de Doacoes, Patrocinios e/ou Campanhas;
Recursos Humanos (Avaliacao de desempenho);
Recursos Humanos (Processamento de salarios e abonos);
Recursos Humanos (Recrutamento e selecdo);
Reporte financeiro;

Venda e Apds-venda;

Venda, FusOes e Aquisicdes de Sociedades.

Apds analise das 16 areas de atividade/processos suprarreferidos, foram identificadas 10 fontes de risco:

Aceitacdo/Atribuicdo de beneficios em troca de vantagens/beneficios;

Aquisigao de bens e/ou servigos desnecessarios;

Conflito de Interesses;

Consorcio/Conluio;

Doag0es/Patrocinios /Campanhas por contrapartida de recebimento de vantagens;
Falta de isencao e imparcialidade;

Favorecimento de entidades externas;

Deturpagdo / Alteragdo de informagdo financeira;

Atuacdo de parceiros / intermediarios em representacdao da Nors
Utilizagdo/Divulgagao de informagao privilegiada/confidencial

NORS
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3.6. Avaliacao de Risco

Tendo em consideracdo os principais processos/areas suscetiveis de envolver a ocorréncia de fendmenos de
corrupgao e praticas conexas e os principais fatores de risco, foi realizada a avaliacdo do nivel de criticidade
de cada risco tendo em consideragdo a sua classificacdo em termos de probabilidade de ocorréncia e o seu
impacto. A avaliagdo foi realizada considerando:

e O risco inerente (risco antes da aplicacdo de qualquer tipo de controlo);

¢ O nivel de controlo existente na organizacao (medidas preventivas, corretivas, diretivas e detetivas

existentes); e
e O risco residual (risco apos aplicacdo dos controlos existentes na organizagao).

Da avaliacdo de risco nas 16 areas/processos e sobre as 10 fontes de risco que se traduzem em 43 riscos,
entre 0s quais destacamos os seguintes resultados:
e No que diz respeito aos riscos inerentes, ndo foi identificado qualquer risco muito elevado e foram
identificados 10 riscos elevados, 12 riscos moderados e 21 riscos baixos;
e Relativamente ao nivel de controlo, 37 riscos tém um nivel de controlo ‘total” ou ‘parcial’ e 6 riscos
tém um nivel de controlo ‘limitado’;
e Tendo em consideracdo a avaliacdo do risco residual, verifica-se que os riscos elevados diminuiram
de 10 para nenhum risco elevado, os riscos moderados diminuiram de 12 para 11, resultando no
aumento de riscos baixos de 21 para 32.

Risco Inerente v. Risco Residual

35 32
30
25 21
20
15 12
10

5

0 0 0
0
Risco muito elevado Risco elevado Risco moderado Risco baixo

B Risco Inerente M Risco Residual

O resultado da avaliacdo de risco residual das 16 areas/processos analisados, evidenciam o elevado nivel de
controlo implementado pela organizagao.

3.7. Medidas de Controlo

De forma a mitigar os riscos de corrupcao e infragdes conexas identificados, o Grupo Nors tem em vigor um
conjunto de controlos transversais, na sua maioria preventivos. Estes controlos suportam a reducao de risco
verificada entre os riscos inerentes e residuais, dos quais destacamos:

10



Plano de Prevengao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas NORS

Politicas e regulamentos:

Cédigo de Etica e Conduta;

Politica de Privacidade;

Regulamento de Compensacoes e Beneficios;

Regulamento de Compras Nao Negdcio;

Regulamento de Comunicagao de Infragdes;

Regulamento de Consolidagao;

Regulamento de Delegagao de Competéncias;

Regulamento de Gestao Contratual e Procuragoes;

Regulamento de Gestao da Seguranca da Informacdo e Continuidade de Servico;
Regulamento de Gestdo de Ativos Imobilidrios;

Regulamento de Gestdo de Litigios;

Regulamento de Gestao de Risco;

Regulamento de Informacdo de Gestdo;

Regulamento de Inventarios Fisicos;

Regulamento de Orientagdes Contabilisticas;

Regulamento de Recrutamento e Selegao;

Regulamento de Recursos Humanos;

Regulamento do Sistema de Gestao de Desempenho;

Regulamento Financeiro;

Regulamentos de Prevencao de Branqueamento de Capitais e Financiamento de Terrorismo.

Procedimentos que abrangem:

Gestdo do processo de compras nao negacio e selecao de fornecedores com base em concursos
ao mercado;

Sistemas de conferéncia, aprovagao e validagdo;

Submissdo de despesas de deslocacdo dos colaboradores (ex.: refeicOes, alojamento,
transporte);

Beneficios dados aos colaboradores de acordo com os critérios estabelecidos internamente (ex.:
atribuicdo de viaturas de servigo, telemovel);

Regimes de remuneragdo fixa e variavel (comissionamento sobre as vendas), bem como de
aprovacao de aumentos salariais e promog0es;

Processo de recrutamento e selegao, desde a identificacdo e aprovagao das necessidades de
recrutamento e das vagas disponiveis, até a selecao final e respetiva admissao/contratacao;
Processo de validagdo de contratos e gestao de poderes e procuragdes;

Realizacdo de inventarios, desde o seu planeamento e preparacdo, passando pela metodologia
de contagem e registo de diferencas, culminando na elaboracao do relatério final.
Procedimentos de identificacdo e diligéncia de clientes de forma a identificar e prevenir riscos
de branqueamento de capitais e financiamento de terrorismo.

Outros controlos preventivos:

Realizagdo de agdes de sensibilizagdo para que os colaboradores tomem conhecimento dos
principios do cédigo de conduta;

Formagdo ministrada aos principais stakeholders do processo, por forma a garantir a respetiva
compreensao dos procedimentos;

Controlos gerais dos sistemas informaticos (SAP) e de controlos aplicacionais (planeamento e
previsoes realizado com base em algoritmos informaticos);
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e Controlo de acessos restrito/limitado apenas a utilizadores/colaboradores autorizados;

e Segregacao de fungdes entre os niveis de processamento e aprovagao;

e Validacdo pela Diregao Juridica/ Compliance aos convites para eventos dirigidos a entidades
publicas;

e Controlos gerais da rentabilidade e das margens médias do negdcio e validacdo mensal das
contas pelos controllers;

e Avaliagdo prévia de riscos de Compliance, nomeadamente corrupcdo e infragbes conexas, a
determinados negdcios / clientes de risco acrescido;

¢ Validacao pela Direcdo Juridica/ Compliance de patrocinios, doagbes e associagoes;

e Programa de formacao em prevencao de branqueamento de capitais e financiamento de
terrorismo aos colaboradores com fungoes relevantes.

3.8. Implementacao de agoes de gestao de risco

Durante o processo de avaliagao de risco foi identificado um plano de acdao com um conjunto de medidas
gue visam melhorar/aumentar o nivel de controlo nos principais processos/areas suscetiveis de envolver a
ocorréncia de fendmenos de corrupgdo e praticas conexas, tais como agoes de formagao anticorrupgdo aos
colaboradores e dirigentes, publicacao de manual de contratagdo publica e implementacdo de processo de
avaliacdo de parceiros.

4. Aplicacao e monitorizacao do PPR

O Gestor de Compliance € o responsavel geral pela execucdo, controlo e revisdo do presente PPR, com o
propdsito de garantir a sua adequada implementagao.

A periodicidade para o acompanhamento do PPR rege-se pelos seguintes marcos temporais:
e Preparagao, no més de outubro, do relatério de avaliacdo intercalar nas situagoes identificadas como
de risco elevado ou critico; e
e Elaboragdao, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugao, do relatério de avaliagdo
anual, referindo concretamente a quantificagdo do grau de implementagdo das medidas preventivas
e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementacdo.

A cada trés anos o PPR sera revisto, ou sempre que exista uma alteracao nas atribuicdes ou na estrutura
organica ou societaria do Grupo Nors que justifique a revisdo dos riscos e das situacdes que possam expor
o Grupo a atos de corrupgdo e infracdes conexas ou das medidas preventivas e corretivas que permitem
mitigar os mesmos.
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